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第 379 期 本周值周院领导杨宏庭检查门诊部及改扩建项目

近日，党委副书记杨宏庭带领值周组检查门诊部及改扩

建项目。

在门诊综合楼一楼大厅，值周组了解到周末各诊区就诊

量平稳，重点询问了患者满意度及投诉情况。杨宏庭要求门

诊部梳理既往投诉，精准甄别有效投诉并推动整改。针对门

诊综合楼与住院部连廊，值周组提出优化物资收纳、完善自

助设备布局等改进建议，连廊暖风加装后陪床家属体验提升



效果明显。

在住院部南门通道处，因楼板加固工程封堵，对通行造

成影响。杨宏庭要求基建处严格把控工期，落实安全责任；

保卫处、后勤保障处做好通行疏导与告知工作，最大限度降

低对诊疗秩序的影响。

随后，值周组前往 3-4 号楼施工现场检查。
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