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第 377 期 本周值周院领导张丽红带队开展检查

9 月 18 日，总会计师张丽红带队对医院重点区域工作开

展情况进行现场巡查。

值周组首先实地查勘 3、4 号楼建设工地，详细了解项

目施工进展；随后走访住院部结算窗口，与工作人员现场交

流，体验患者住院结算业务办理流程；在门诊收费窗口，查

看了收费工作开展实况，并走访门诊一楼相关部门，掌握一

线工作状态。

针对急诊科，值周组重点了解就诊、分诊及收费工作，



通过对急诊分诊和收费流程的梳理优化，有效提升了患者就

诊效率与体验，同时降低了缴费等待时间。最后，值周组前

往药理基地，与工作人员沟通基地运营情况，细致询问当前

工作中存在的困难与问题。
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