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第 335 期 本周值周院领导孟文勃查看门诊部志愿者服务

工作、检查消防控制室

10 月 31 日，孟文勃副院长带领值周组查看门诊部志愿

者工作、检查消防控制室。

在门诊部，值周组查看了 2024 级本科生志愿者服务工

作，学生志愿服务团队分为咨询台组和技术指导组，咨询台

组主要负责为前来就诊的患者及家属提供路线指导、预约挂

号、特殊人群陪诊等服务；技术指导组主要帮助患者使用自

助机器完成检查预约、报告单打印等就诊流程。在与志愿者



交流中，他们纷纷表示，此次志愿服务活动不仅熟悉了医院

环境、丰富了课余生活，更重要的是学会了换位思考，是一

次宝贵的经历。

随后，值周组前往消防控制室，查看了值班值守、巡查

记录等并提出相关要求。
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