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一、 新员工启用手机证书

如果新员工没有手机证书，请将以下信息整理好（红色为固定内容），送给信息中心（建议：门诊每个科室启

用前，请将每位医生护士的相关信息整理好发给信息中心，信息中心统一排查一次）。

二、 手机证书使用教程

（1） 协同签名安装

在手机应用市场（安卓手机），appstore（苹果手机）搜索协同签名，app 图标如下：

然后进行安装。

（2） 绑定服务、下载证书

安装完协同签名后，第一次启动之后需要绑定服务，此时需要扫描 HIS 登录界面的手机登录的二维码。
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第一次启动后，界面如图 1，点击同意，进入图 2。



图 2

点击扫码连接服务按钮，同意软件获取手机摄像头权限。此时扫描 HIS 登录界面的手机登录二维码，二维码打开流

程如图 3，4:

图 3 图 4
扫码图 4 二维码，进入图 5：

图 5

此时进入该界面，在此界面可以在选择用户证书框点击选择证书（如果您已下载过证书）。如果没有下载过证书，

请下载证书，首先点击图 5 下方的下载证书按钮，此时弹出摄像机，需要扫描下载证书二维码，此时每位医生需要

登录自己的 HIS 账号，进入门诊医师或住院医师权限均可，在顶部菜单栏 “配置维护”->“手机证书扫码激活”菜



单进行证书下载，如图 6,7：

图 6 图 7
按照图 6 到图 7 流程，打开图 7 界面，此时需要输入医生本人的身份证号码，只有正确输入身份证号码，才可以弹

出证书下载二维码，此时扫码该二维码，进入图 8：
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此时如图 8，第一次下载证书，需要输入该证书的默认密码，默认密码均为 111111（六个一）。注意：如果已下载

的证书密码由于用户自行修改忘记了，只需要重新下载证书，输入默认密码（六个一）即可重新获得证书，该证书

的密码会被重置为六个一。至此，证书已经下载成功，操作图 5 中的选择证书，即可看到刚才下载的证书，选择登

录，输入密码，即可登录成功，进入图 9：

图 9

在平时业务操作时，HIS 系统弹出校验证书时，医护人员可以插入实体 Usbkey 或者直接使用图 9 所示的扫一扫，输

入 key 密码，即可完成签名校验，系统会默认记住第一次校验记录，只要实体 usbkey 没有拔掉（医护人员采用实体

USbkey 校验），或者系统没有关闭（医护人员采用手机证书校验），则会一直保持默认校验状态。


