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第 382 期 本周值周院领导张立婷检查院内重点区域

11 月 12 日，副院长张立婷带领值周组对院内重点区域

开展督导检查，范围涵盖急诊科、创伤外科、儿科及三楼连

廊，重点聚焦核心制度执行与患者服务体验。

在急诊科，值周组重点了解“三无人员”救治流程，张

立婷要求医疗救治与人文关怀同步到位，并强调加强保洁频

次，降低院感风险。在创伤外科，值周组查看了患者收治情

况，叮嘱患者及家属保管好个人财产。在儿科门诊，张立婷

要求设置清晰易懂的指导标识，减少患者及家属奔波。在三



楼连廊及公共区域，实地感受室内温度，空调安装后舒适度

大幅提升，患者与职工均表示满意。

随后，值周组前往其他区域巡查。
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